
 
Cos ’è  ABIO 

   
  
ABIO, Associazione per il Bambino in Ospedale Onlus, è stata fondata  a Milano nel 1978 per promuovere 
l’umanizzazione dell’ospedale. 
Da allora, i volontari ABIO si occupano di sostenere e accogliere, in collaborazione con medici e operatori 
sanitari, bambini e famiglie che entrano in contatto con la struttura ospedaliera. 
L’obiettivo primario di ABIO è, da trent’anni, quello di ridurre al minimo il potenziale rischio di trauma che 
ogni ricovero presenta, collaborando con le diverse figure operanti in ospedale per attuare, ciascuno nel 
proprio ruolo, una strategia di attiva promozione del benessere. 
 

Sul territorio nazionale, l’attività di ABIO si articola con più di 60 sedi locali che, con i loro 4.500 volontari, 
offrono un valido e costante supporto ai bambini e alle loro famiglie. 
 

L’attività dei volontari, come già detto,  si rivolge all’accoglienza del bambino e dei suoi genitori. 
 

Per quanto riguarda il bambino il volontario ABIO lo accoglie al momento del ricovero e facilita il suo 
inserimento nel reparto; durante tutto il periodo della degenza lo intrattiene con attività ricreative adatte 
alla sua età e situazione, valorizzando la sua parte sana; lo assiste durante le visite ambulatoriali, 
intrattenendolo e distraendolo durante l’attesa; collabora con il personale sanitario a prepararlo alle varie 
procedure terapeutiche cui verrà sottoposto (iniezioni, prelievi ,radiografie ,interventi  chirurgici, ecc ), 
utilizzando appropriate tecniche psicologiche e materiali appositamente studiati; rende più accoglienti e 
allegri i reparti con decorazioni e accorgimenti che rendono l’ambiente più simile ad una scuola materna o 
elementare; garantisce al bambino una presenza rassicurante in assenza della mamma o di altri familiari. 
 

Nei confronti dei genitori il volontario ABIO contribuisce a sdrammatizzare la malattia del bambino, 
ascoltando i loro problemi e offrendosi come tramite in un ambiente sconosciuto; fornisce informazioni sul 
comportamento da tenere  e le norme da rispettare nell’interesse di tutti; li informa su servizi, supporti e 
agevolazioni di cui possono usufruire; garantisce una presenza amica accanto al bambino, permettendo al 
genitore di assentarsi serenamente per provvedere ad eventuali incombenze. 

Recapiti nazionali  ABIO su  www.abio.org 

ABIO F i renze  
 

   La sede di Firenze ha sede legale e operativa presso il Centro Ambulatoriale dell’Ospedale Pediatrico 
Meyer . 
   Nasce come distaccamento di ABIO Milano nel Marzo 2001 per procedere verso l’autonomia gestionale 
che si concretizza l’ 8.07.2002.  
Grazie al progetto Dash “Ospedale Amico”, in collaborazione con ABIO, furono arredate 2 sale d’attesa 
dove cominciammo la nostra attività con i bambini e le famiglie.  
 

L’attività dei nostri volontari ha luogo nelle sale d’attesa e locali comuni del Centro Ambulatoriale dove ha 
fortemente contribuito alla decorazione e umanizzazione dell’ambiente e all’assistenza ludica per i bambini e 
informativa per i genitori.  
Adesso la quantità e varietà di giochi e attività per i piccoli pazienti è tale da costituire per loro un ambiente 
più simile a quello scolastico e familiare tanto da notare il piacere a trattenersi anche dopo le visite. Le 
attese, sia per i tempi che per la tensione emozionale sono molto sdrammatizzate, prima di tutto per i 
bambini e di riflesso per i genitori che a volte affrontano anche lunghi viaggi per arrivare alle strutture del 
Meyer. 



La nostra associazione cerca di farsi conoscere, oltre che direttamente dagli utenti della struttura con 
l’attività pratica, anche dalla cittadinanza in generale attraverso manifestazioni di  carattere pubblico. Questo 
è molto importante per la conoscenza di nuove persone interessate alla nostra attività di volontariato o 
comunque di chi vuole aiutare a sostenerci. 
 

I fondi da cui attingiamo per la nostra attività sono raccolti tramite la buona volontà dei soci stessi o 
provengono da donazioni o manifestazioni pubbliche e sono necessari, oltre che all’acquisto di tutto il 
materiale di consumo per l’attività in ospedale, alla gestione di tutte le attività di coordinamento 
dall’associazione e soprattutto di formazione per i nuovi volontari che ci contattano ( ogni corso si aggira 
sui 2500 euro di spesa ). 
 

PROGETTO : Formazione di nuovi volontari 
 

Tutti gli anni viene organizzato almeno un corso per la formazione di base di nuovi volontari in modo 
da dare una preparazione specifica e comune a tutti prima del tirocinio pratico. Seguono corsi di 
aggiornamento mirato per i volontari operativi da un anno o più, su tematiche e problematiche 
precise rilevate nell’attività svolta. E’ consolidata dall’esperienza la convinzione che un volontario ben 
formato è di sicura utilità all’utenza e alle strutture, visto specialmente il delicato ambito sociale in cui ABIO 
si muove. 
Purtroppo la necessità di volontari è sempre una costante dovuta alla continua richiesta fattaci dalle 
strutture ospedaliere ( anche diverse dall’Ospedale Meyer ) dell’area di Firenze e provincia  e alla natura 
stessa della nostra attività cioè all’essere esclusivamente basata sull’impiego di parte del tempo libero dei 
nostri associati. 
 
 
Come sostenere la sede ABIO di Firenze 
 

   Economicamente  : 
 
   Con quote sociali 
   Con donazioni  
   Con il versamento del 5x1000 nella dichiarazione dei redditi sul cod. fisc. 94094700484                         
   Partecipando a spettacoli o concerti che organizziamo 
   Partecipando alla festa di ABIO Firenze per i bambini della città ( prima o seconda settimana di Maggio ) 
   Facendo un’offerta per i nostri gadgets  o bomboniere 
   Facendo un’offerta per un cestino di pere distribuito durante la nostra giornata Nazionale (che si svolge ogni anno 
   fra l’ultima settimana di settembre e la prima di ottobre ) 
 

   Attivamente :  
 
   Svolgendo un turno di 3 ore presso la struttura ospedaliera ( previa frequentazione del corso di preparazione ) 
   Aiutando nell’organizzazione gestionale dell’associazione 
   Partecipando ai turni di raccolta fondi e manifestazioni 
 
Recapiti ABIO sede Firenze :  tel. 328 4465669 -  casella postale 94, 50012  Grassina ( FI ) -  info@abiofirenze.org  –  
www.abiofirenze.org  -  cod. fisc. 94094700484  -  c/c  postale  n. 36956621  ABI  07601.8  CAB  02800.1   
 
 
 
 
 
 
 
 


